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Obiettivi
Raccolta dati relativi a:
	 - Mandati di pagamento
	 - Stato delle fatture passive
dai sistemi informativi delle Aziende Sanitarie
Locali e delle Aziende Ospedaliere.

Direttrici di progetto
• Acquisizione dati da:
	 - Clienti
	 - ASL / AO
• Allineamento e quadratura
• Dati di ritorno verso:
	 - Clienti 
	 - ASL / AO

Approccio
• Estrattori (“agent”) realizzati dai fornitori
	 S.I. di ASL / AO
• Autorizzazione Management ASL / AO
• Test e certificazione agent su singolo
	 sistema informativo
• Attivazione agent

Risultati
• Acquisizione dati via telematica
	 - Programmata e controllabile
	 - Nessun intervento “manuale”
• Riduzione tempi raccolta
	 - Risorse professionali ASL / AO
	 - Risposta a esigenze informative
• Miglioramento processo certificazione
• Condivisione delle informazioni
	 con ASL / AO su base univoca

Benefici per ASL / AO 
• Riduzione tempi di impegno
	 risorse professionali
• Allineamento dati da e vs Fornitori 
• Miglioramento flusso informativo
	 interno / esterno
• Aggiornamento in tempo reale

Sicurezza 
• Processo interamente certificato
	 dal fornitore del S.I. ASL / AO
• Controllo delle informazioni in uscita
• Solo dati relativi a Fornitori che hanno
	 conferito mandato o hanno ceduto
	 i loro crediti a Farmafactoring
• Certificato dall’ENTE con l’inserimento
	 di Farmafactoring quale beneficiario
	 del pagamento
• Dati di business e quindi pubblici
• No dati sensibili

Costi
Nessun impatto economico per l’ente.



Farmalink è un sistema informativo messo
a punto da Farmafactoring per collaborare,
nello svolgimento del proprio business, sia 
con i clienti cedenti sia con i clienti debitori 
in particolare Aziende Sanitarie Locali, 
Aziende Ospedaliere ed Enti della Pubblica 
Amministrazione. 

Verso i clienti cedenti è stata realizzata 
un’integrazione dei sistemi informativi 
attraverso: 
• un interscambio strutturato
	 delle informazioni relative al business
	 (documenti contabili e pagamenti); 
• la realizzazione di un software specifico
	 relativo alla gestione delle contestazioni
	 sui pagamenti.

Verso i clienti debitori è stata realizzata 
un’integrazione dei sistemi informativi 
attraverso: 
• un interscambio strutturato
	 delle informazioni relative al business
	 (documenti contabili e mandati
	 di pagamento).

Quest’ultima integrazione è stata realizzata
in collaborazione con i principali fornitori
di sistemi ERP nell’ambito degli Enti della 
Pubblica Amministrazione.
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